®
% Fragebogen zur Garantieerkldrung

Fir eine reibungslose Abwicklung unseres Kundenservice, fiillen Sie bitte diesen Fragebogen so
ausfihrlich wie moéglich aus.

PRODUKTBEZEICHNUNG
ART.NR. KAUFDATUM
BESTEHT NOCH GARANTIE: JAO  NeNO
KUNDENNAME
ADRESSE
ORT
POSTLEITZAHL
1. Haben Sie die Batterien Gberprift?
JaO) Nein ()
2. Wieist der Schaden entstanden:
Beim Erstgebrauch O
Nach Benutzung mehrere Stunden ()
3.  Funktioniert das Fahrzeug?
Ja() Nein (J
4. Hat das Fahrzeug eine Fehlfunktion:
..im Vorwartsgang (J ...im Ruickwértsgang () ..andere (Licht, Sound, etc.) ()
5. Gibt es Probleme beim lenken?
...nach rechts (J ...nach links ()
6. Gibt es weitere Mangel?
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